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O QUE E O “MANUAL ANTICORRUPGAO E BOAS PRATICAS DA ENCOP”?

A ENCORP e os seus empregados estdo comprometidos a conduzir seus negécios e
relacionamentos dentro dos principios da ética, da honestidade, da integridade e do
respeito as leis.

QUEM DEVE SEGUIR O MANUAL?

O manual estd baseado nos principios e politicas internas da ENCOP e nas leis
brasileiras e internacionais de combate a corrupcao. Ele deve ser seguido por todas
as pessoas que se relacionam profissionalmente com a ENCOP, ou seja,
colaboradores, concorrentes, consorciados, governos, comunidade e sociedade,
independentemente do cargo ou da funcdo que ocupem, estardo sujeitos as
orientacdes deste Manual. Como terceiro, devemos englobar também consultores,
prestadores de servi¢os, parceiros de negécios, fornecedores etc. Eles também
precisam ser informados sobre este manual e poderédo acessa-lo pelo site da ENCOP.

ENTENDENDO O VOCABULARIO DO MANUAL

Veja abaixo o que significam algumas palavras que aparecerdo com frequéncia e
serdo tratadas nas Perguntas e Respostas deste manual. Seu entendimento € muito
importante para mensurarmos o alcance da Lei Anticorrupcéo.

CORRUPCAOQ: ¢ oferecer, dar ou prometer vantagem indevida a funcionario publico
ou intermediério, para incentiva-lo a praticar, omitir ou retardar ato oficial. Além disso,
o financiamento, custeio, patrocinio ou incentivo dos casos acima também s&o
considerados como.

SUBORNO: é uma das formas mais comuns de corrup¢ao, mas nao é a Unica, como
vimos na definicdo anterior. O suborno consiste na entrega, promessa ou oferta de
um item de valor tendo como contrapartida um tratamento mais favoravel a uma
empresa por parte de uma autoridade oficial ou funcionério publico.

A Lei Anticorrupcdo pune ndo apenas o individuo que paga o suborno, mas também
o individuo que:

e Aprovar o pagamento de suborno;

e Fornecer ou aceitar faturas falsas;

e Retransmitir instrucdes para pagamento de suborno;

e Encobrir o pagamento de suborno;

e Cooperar conscientemente com o pagamento do suborno.

FUNCIONARIO PUBLICO: s&o todos aqueles funcionarios de empresas publicas,
controladas pelo Governo, de agéncias e 6rgados governamentais, politicos e membros
de todos os Poderes (Legislativo, Executivo e Judiciario), ainda que em cargos de
confianga e comissionados. A interpretacéao para fins deste manual deve ser a mais
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ampla possivel, incluindo qualquer tipo de cargo e todas as pessoas diretamente
relacionadas a eles.

PESSOAS RELACIONADAS: sao aquelas que possuem algum vinculo (familiar ou
ndo) com funcionarios publicos (cbnjuges, parentes, afilhados e outros).

LOBBY: essa palavra, em inglés, € muito utilizada no meio politico. Ela representa
uma atividade de presséo, forte ou discreta, de um grupo organizado para interferir ou
influenciar as decisdes do Poder Publico em favor de seus interesses.

FRAUDAR: é cometer um ato ilegal ou de mé fé para causar uma falsa impresséo
sobre algo e, a partir disso, obter ganhos ou vantagens pessoais. A fraude pode ser
efetuada por meio do auxilio de objetos falsificados.

INTERPOSTA PESSOA: é aquela pessoa que atua junto ao funcionario publico em
nome de um colaborador da ENCOP, a fim de que este ultimo n&o fique em evidéncia
na transacgao.

ANTITRUSTE: legislacdo que protege a livre concorréncia, por meio do controle das
concentracfes de empresas que tendem a diminuir/ anular a competicdo e controlar
o mercado consumidor, e da puni¢cdo de praticas restritivas por parte de pessoas,
empresas (publicas e privadas), associacdes de classe e sindicatos que possam levar
a aumentos de prec¢os e prejuizos aos consumidores.

CARTEL: é um acordo entre empresas para, principalmente, fixacdo de precos e
guantidades de producdo, divisdo de clientes ou de mercados de atuacdo. Um
exemplo disso, é a tabulacdo de preco entre os produtos de diferentes empresas.
Dessa forma, elas acabam com a concorréncia entre si, prejudicando o consumidor,
que perde a possibilidade de encontrar valores competitivos. Sem a concorréncia
entre as empresas, ndo existe menor preco.

CONTEXTO HISTORICO

Em 29 de janeiro de 2014, entrou em vigor a Lei 12.846, conhecida como Lei
Anticorrupc¢édo, a qual estabelece punicdo a atos de corrupcédo contra a administracéo
publica nacional e estrangeira. Finalmente, em 18 de marco de 2015 foi editado o
Decreto 8.420, que regulamentou a Lei Anticorrupgéo, solucionando algumas das
guestdes e impasses inaugurados pela referida lei. Essa legislagcdo anticorrupcao
decorre de acordos internacionais assumidos pelo Brasil, especialmente na
convencao da OCDE, Organizacao para Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico,
e na Convencédo das Nagfes Unidas contra a Corrupcdo. Este Codigo foi elaborado
para fortalecer ainda mais o entendimento da ENCOP em relacdo as boas praticas de
conduta, bem como em relagéo ao cumprimento da Lei Anticorrupcao.

QUAIS SAO OS ATOS DE CORRUPCAO CONFORME A LEI ANTICORRUPCAO?

O Brasil adotou a Lei Anticorrupcéo, estabelecendo a responsabilidade das empresas
por diversos atos. Além da corrupcdo em si, proibe as seguintes condutas:
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e Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico ou a terceira pessoa a ele relacionada;

¢ Financiar, custear, patrocinar ou subvencionar a pratica de atos de corrup¢ao;

e Utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular
seus reais interesses, ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

e Frustrar ou fraudar licitacbes, contratos com o Poder Publico — inclusive, por
meio de combinacao/ ajuste com terceiros (antecipando ou ajustando precos e
margens, estabelecendo rodizio, proposta de cobertura etc.) — e/ou de tentativa
de afastar licitantes por meio do oferecimento de vantagens de qualquer tipo;

e Obter vantagens indevidas em razdo de modificacbes ou prorrogacfes de
contratos com o Poder Publico por meio fraudulento;

e Entregar produtos ou servi¢cos de qualidade inferior ao Poder Publico ou fora
dos prazos contratados sem justificativa. No exterior, a legislagao anticorrupcao
€ prevista em varios paises onde atuamos. Ndo abordaremos nenhuma lei
internacional em especifico, porém, este manual contemplara recomendacdes
Uteis para qualquer pais onde estejamos.

EXEMPLOS NA FORMA DE PERGUNTAS E RESPOSTAS

A seguir, agruparemos perguntas e respostas Uteis para entendermos os limites de
nossas agodes diante de funcionarios publicos.

REFEICOES:

Posso pagar refeicdes para funcionarios do governo em visita oficial ao
escritorio da Encop?

R: N&o, pode contextualizar como suborno. Essa regra vale para todos os tipos de
autoridades governamentais, funcionarios de empresas publicas e pessoas
relacionadas. Na duvida, consulte o Comité de Etica da ENCOP:

VIAGENS:

Posso me oferecer para pagar as despesas de viagens de funcionérios
publicos?

R: O pagamento de despesas como passagens aéreas, tdxi e hospedagem de
funcionérios publicos ndo é permitido. Isso pode ser um sinal indicativo de atividade
impropria e com a intencdo velada de influenciad-los positivamente. Portanto, tais
pagamentos devem ser evitados.

BRINDES E PRESENTES

Posso oferecer brindes da empresa a funcionéarios publicos ou autoridades
governamentais em visita ao escritério da Encop?

R: E permitido oferecer brindes que possuam carater promocional, ndo possuam valor
comercial e estejam devidamente identificados com a marca da ENCOP. Se tiver
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duvidas sobre esses critérios, € preferivel ndo oferecer o brinde. A entrega de
presentes, ai incluidos ingressos e convites para eventos musicais, artisticos e
esportivos, nao € permitida. Nao aja impulsivamente. Se houver uma visita planejada
de autoridades governamentais a empresa, organize-se previamente e consulte os
seus gestores sobre a melhor forma de proceder.

E se a visita for para fins de fiscalizacdo, posso oferecer brindes ou presentes
ao fiscal?

R: N&o pode

E quanto a entrega de brindes ou presentes de fim de ano?

R: Somente poderdo ser entregues brindes com carater promocional, sem valor
comercial, identificados com a marca da ENCOP. Na duvida, informe-se com seu
gestor.

N&o quero oferecer um brinde, mas tenho relacionamento institucional com
funcionarios do governo e gostaria de enviar um cartdo de natal impresso ou
uma mensagem eletrénica. é permitido?

R: Antes de enviar cartdes de boas festas, aniversario, bodas, agradecimento etc. a
um funcionério com o qual vocé tenha uma relacao institucional como representante
da ENCOP, consulte o seu superior ou 0 Comité de Etica da ENCOP. Mensagens
institucionais, quando permitidas, devem ser padronizadas e centralizadas no
Departamento de Comunicagéo da empresa.

Posso oferecer pagamento ou presente a um funciondario publico para que
acelere arenovacao de uma certiddo ou licengca? néao vou pedir a ele para fazer
nada errado, apenas o seu trabalho.

R: N&o é permitido oferecer a funcionarios publicos qualquer tipo de pagamento,
presente ou vantagem em troca da agilizacao de qualquer decisdo ou conduta, mesmo
gue ela esteja em atraso. As acfes dos funcionarios publicos devem ser executadas
independentemente de qualquer incentivo externo.

MIDIA:

E permitido vincular o nome da empresa a postagens pessoais nas redes
sociais?

R: Nao é permitido que o nome da empresa seja vinculado a postagens pessoais,
como Facebook, Instagram e outros. Apenas a Diretoria esta habilitada a promover a
ENCOP por meio de diferentes canais e pelas vias oficiais da empresa.

O mesmo se aplica a manifestac6es na midia de grande circulacao.

Posso responder diretamente os questionamentos da imprensa sobre a
empresa em relacdo a minha area de atuacao?
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R: Nado. Mesmo que 0s questionamentos sejam referentes a sua area de atuacéo
especifica, ndo é permitido se posicionar em relacdo a eles perante a imprensa. A
ENCOP procura manter, desde a sua fundacdo, um relacionamento aberto com a
imprensa. Para que essa relacdo possa ser mantida assim, quaisquer perguntas
referentes a empresa devem ser direcionadas a Diretoria, que ira decidir qual a melhor
forma de respondé-las. Dessa maneira, a veracidade e consisténcia das informagdes
transmitidas podem ser asseguradas. A regra geral é que apenas a Diretoria possa
falar em nome da ENCOP, exceto quando uma pessoa for eleita pela Diretoria para
tratar de um tema especifico.

Posso compartilhar com amigos e familia informacdes da Encop que ainda ndo
foram, mas serdo divulgadas na midia?

R: N&o é permitido aos empregados da ENCOP repassar informacdes internas de
carater sigiloso, mesmo que essa confidencialidade seja temporaria. Todos devem ter
o maximo de discricdo no trato de informacdes e documentos sensiveis da empresa.

DOCUMENTOS
Como devo proceder em relagcdo aos documentos da empresa?

R: Todos os arquivos, sejam eles fisicos ou eletrdnicos, que contenham informacdes
relacionadas a ENCOP sé&o considerados documentos e devem ser tratados com
cuidado, tanto na sua producdo quanto no seu armazenamento. Também é
necessario que se tenha um cuidado especial no trato desses documentos para evitar
que informacdes sigilosas da ENCOP cheguem a concorrentes e terceiros nao
autorizados.

FISCALIZACAO
Posso atender um fiscal sozinho?

R: Nao. Toda conversa com fiscais deve ser feita com a participacdo de pelo menos
dois empregados da ENCOP, em uma sala apropriada para o trabalho. Todo o inicio
de fiscalizacdo deve ser imediatamente comunicado a Diretoria e assessoria juridica,
gue fornecera as orientacdes de como proceder.

Como devo agir na presenca de fiscais na empresa? devo agrada-los a fim de
causar boa impresséo para Encop?

R: Na presenca de fiscais, todos devem adotar uma postura colaborativa, ajudando-
0s a obter todos os documentos necessarios a fiscalizacdo e avaliacdo da empresa,
sempre informando, imediatamente, a Diretoria e assessoria Juridica. Documentos
nao devem ser escondidos ou destruidos.
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E se o fiscal sugerir que uma atitude mais “colaborativa” poderia beneficiar a
empresa?

R: Caso o fiscal proponha qualquer tipo de acerto em troca de um tratamento mais
benéfico a empresa, vocé ndo deve aceitar. Explique que ndo esta autorizado a
conduzir uma negociacdo desse tipo, pois contraria as politicas internas e 0s
Principios de Conduta e Etica da ENCOP.

Avise imediatamente o Comité de Etica da ENCOP sobre tal situacéo. N&o é permitido
oferecer, dar ou prometer ao fiscal quaisquer brindes, presentes, refeicdes, viagens
ou entretenimento a fim de conseguir tratamento mais benéfico.

INDICACOES PROFISSIONAIS

Conheco um funcionario publico que se aposentara em breve. posso dizer a ele
gue pretendo indica-lo a um cargo dentro da Encop?

N&o é permitido prometer cargos a funciondrios publicos, nem mesmo nessa situagao.
Isso pode gerar conflitos de interesse que resultam em violacéo as leis de combate a
corrupcdo. A mesma regra deve ser observada para a oferta de cargo ou posi¢cao
como terceiro prestador de servicos ou em empresas parceiras da ENCOP.

Posso indicar o parente de um funcionério publico para um cargo na Encop ou
para assumir uma posi¢cao como terceiro prestador de servicos?

R: N&do. A mesma proibicdo de prometer cargo ou posi¢cao a um funcionario publico é
aplicavel as pessoas a ele relacionadas (como o cénjuge ou companheiro, parentes e
outros ligados ao funcionario publico).

O que devo fazer se um funcionério publico ou autoridade governamental me
abordar pedindo um cargo na empresa, indicacdo ou contratacdo de alguma
consultoria?

R: Assim como é ilegal pedir dinheiro, ndo é permitido a um funcionério publico ou
autoridade solicitar qualquer tipo de vantagem para si ou para terceira pessoa. Nunca
prometa nada, ainda que ndo tenha a intencao de cumprir a promessa e sé queira se
desvencilhar da situacao.

OPERACOES COMERCIAIS COM GOVERNOS, EMPRESAS PUBLICAS E
PESSOAS RELACIONADAS

Meu sobrinho trabalha em uma reparticdo publica e estd coordenando as
compras do departamento. ele me ligou solicitando que eu enviasse,
informalmente, as cotacdes mais recentes de alguns projetos realizados pela
empresa, para fins de referéncia de pre¢co no edital do pregéo a ser realizado.
como devo proceder?
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R: Expliqgue ao seu sobrinho que a empresa podera cooperar no processo de
determinacao de preco de referéncia, porém, formalmente, mediante solicitacéo oficial
e com o envolvimento da Diretoria e assessoria Juridica.

Posso conversar com contatos de outras empresas a fim de obter informagdes
estratégicas para a Encop em uma licitacdo no setor publico?

R: Nao é permitida a troca de informacdes internas e confidenciais com qualquer
pessoa que ndo faca parte da ENCOP, muito menos com empregados de
concorrentes. Informacdes sensiveis para a empresa s6 podem ser trocadas com
pessoas externas sob orientacdo da Diretoria e Assessoria Juridica.

Recebi, por engano, e-mail de funcionario de uma empresa concorrente,
contendo dados de precos e custos. meus superiores estavam tentando obter
essas informacdes ha muito tempo. posso encaminha-las aos colegas do meu
departamento?

R: Correspondéncias eletronicas contendo dados de preco ou quaisquer informacdes
comerciais estratégicas de outras empresas nao devem ser retransmitidos ou
respondidos. Caso receba e-mails ndo solicitados de concorrentes, avise
imediatamente o Comité de Etica da ENCOP e peca orientacdo. A mesma regra vale
para informacdes estratégicas ndo solicitadas recebidas de terceiros. A mera troca de
dados e conteudos sensiveis entre concorrentes, mesmo que sejam publicos, pode
ser interpretada como violagao a legislacao antitruste por pratica de cartel. No ambito
de concorréncias publicas ou vendas para o Governo, esse comportamento também
pode ser considerado como corrupgao.

Devo permanecer em siléncio em reunido em que concorrentes comecem a
discutir precos, condicdes comerciais de clientes ou outros dados
confidenciais?

R: Caso esteja presente em reunides ou situagcdes em que concorrentes comecem a
discutir precos ou quaisquer outras informacdes estratégicas, manifeste a sua
discordancia com aquilo e saia imediatamente da reunido. Contate o Comité de Etica
da ENCOP e solicite orientacdes.

E se essa discusséo ocorrer em umaroda de amigos?

R: Mesmo em uma roda de amigos, conversas como essas nao sao permitidas e vocé
deve explicar que ndo esta autorizado pela ENCOP a comentar sobre esse tipo de
assunto. Peca para que o topico seja mudado. Caso o assunto continue, é
recomendado deixar o local.

E se adiscussao acima ocorrer em uma reunido de associacao setorial?

R: Caso ocorra em reunido de associacao setorial, € importante fazer consignar em
ata que vocé esta se retirando da reunido antes do inicio da discusséao.
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POLITICA
Posso me filiar a partidos politicos e me candidatar a cargos publicos?

R: A liberdade de filiacdo é garantida pela Constituicdo Federal, portanto, € permitido
a todos os empregados e colaboradores da ENCOP a partidos politicos. Todavia,
quaisquer atividades referentes a filiacdo devem ser desenvolvidas em nome proprio,
fora dos horarios de trabalho e dos limites da empresa, e sem a utilizacdo de quaisquer
recursos da ENCOP.

E permitido que eu promova o meu candidato no ambiente de trabalho por meio
da distribuicéo de panfletos e outros tipos de propaganda?

R: E garantida aos profissionais da ENCOP completa liberdade de filiagZio e exercicio
de suas preferéncias politicas. No entanto, ndo € permitido que elas sejam exercidas
dentro do espaco de trabalho. E proibido que empregados utilizem de sua posi¢&o
hierarquica superior para influenciar a escolha politica de seus subordinados.

Posso fazer doagfes ao partido politico ao qual estou filiado?

R: E completamente possivel que os empregados fagcam doacgdes aos partidos aos
quais estdo ligados, no entanto, elas devem ser realizadas em nome proprio e ndo
devem ser feitas em troca de qualquer tipo de vantagem. Nao deixe de observar
diretrizes, requisitos e limites estabelecidos na legislacéo eleitoral.

Posso fazer lobby junto as autoridades governamentais ou contratar terceiros
para tanto?

R: N&o. A prética de lobby, apesar de ndo ser considerada por si s6 como uma
violacdo a legislacdo vigente, deve ser exercida ou contratada com base em
parametros rigidos. A atuacdo junto as autoridades publicas s6 deve ser exercida
pelos departamentos competentes para tanto.

PENALIDADES

A falha em cumprir as leis anticorrupcao pode resultar em sérias penalidades para a
ENCOP ou aos seus empregados, incluindo até a responsabilidade criminal para a
pessoa fisica envolvida. Segundo a legislacao brasileira, a multa & empresa pode
chegar a 20% do seu faturamento ou, alternativamente, R$ 60 milhdes. Além disso,
h&d a possibilidade de suspensdo das suas atividades e divulgacdo publica da
condenacédo. Individuos responsaveis podem sofrer multas de até 20% daquelas
impostas a empresa.

E prevista uma pena de prisdo de até 4 anos para os envolvidos na préatica de cartel
e de até 12 anos na de corrupgdo. Essas penas podem ser aumentadas por
reincidéncia ou associacdo com outros crimes (quadrilha, lavagem de dinheiro etc.)
Pela legislagéo americana, ha a possibilidade de afixagdo de multa de até 25 milhdes
de dolares a empresa e impedimento do exercicio normal de suas atividades. A lei
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americana também prevé penas de prisdo acima de 5 anos. Além das legislacdes
brasileira e americana, a Alpargatas e seus 0s empregados e terceiros estao sujeitos
as normas dos demais paises em que atuem, como, por exemplo, a UK Bribery Act
2011 e outras, podendo sofrer san¢des administrativas e penais. Caso vocé desconfie
ou tenha noticia da pratica de algum comportamento que julgue estar em desacordo
com as diretrizes aqui expostas, ndo hesite em acionar o Comité de Etica da
ENCOP( canaldenuncia@encop.com). Seu nome sera mantido no mais completo
sigilo e colaboraréa para a preservacdo dos Principios de Conduta e Etica da empresa.
Vocé ainda pode usar, se preferir, acesse www.encop.com .

Alternativas para realizacdo de um registro de incidente ético:

Canal da Etica: no site da ENCOP www.encop.com

Telefone: +55 51 998001011.

E-mail: canaldenuncia@encop.com

Correspondéncias fisicas: enderecar ao Comité Compliance no endereco Rua Dr.
Armando Barbedo, 425 — Salas 302, 303 e 304 — Bairro Tristeza, Porto Alegre/RS
CEP 91920-520.

Toda e qualquer dentincia sera mantida em sigilo. E proibido, e sujeito a aplicacéo de
sancdes, qualquer tipo de retaliacdo contra queixas e denuncias de boa-fé referentes
a possiveis violacfes do disposto neste manual.

e
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ENCOP EN/GENHARIA LTDA
Eng. Civil Luciano Bezerra da Silva
Diretor Executivo
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